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Regulamin konkursu pod nazwa

»Wygraj w Klubie Super-Pharm”

Postanowienia ogdlne
Konkurs (zwany dalej ,Konkursem”) bedzie prowadzony pod nazwg ,Wygraj w Klubie Super-Pharm”.
Warunki uczestnictwa w Konkursie okreslone sg w niniejszym regulaminie (zwanym dalej ,Regulaminem”).

Celem Konkursu jest reklama i promocja marki Super-Pharm oraz produktéw oferowanych w drogeriach
i salonach optycznych dziatajgcych pod markg Super-Pharm, a takze promocja programu lojalnosciowego
.Klub Super-Pharm” (zwanego dalej ,Klub Super-Pharm”).

Organizatorem Konkursu, a takze przyrzekajgcym nagrody w Konkursie w rozumieniu art. 919-921
Kodeksu cywilnego jest Super-Pharm Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 48,
02-672 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000083512, NIP: 5252175977, kapitat zakladowy 410.000,00 zt (zwana
dalej ,Organizatorem”).

Organizator powierzyt prace zwigzane z koordynacjg i obstugg Konkursu, w tym przyjmowanie zgtoszen
oraz odpowiadanie na zapytania dotyczgce Konkursu, agencji reklamowej Columbit sp. z 0.0., ul. Minska
25 lok. 330, 03-808 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000374505, NIP: 5213589717, kapitat zaktadowy
w wysokosci 30.000,00 zt (zwanej dalej ,Koordynatorem”).

Konkurs prowadzony bedzie na terytorium Polski we wszystkich drogeriach stacjonarnych Super-
Pharm, Skin&Beauty by Super-Pharm oraz salonach optycznych Super-Pharm Optic, ktérych lista
dostepna jest na https://www.superpharm.pl/sklepy/ i https://www.superpharm.pl/superpharm-
optic, oraz w drogerii internetowej dostepnej pod adresem https://www.superpharm.pl/ (zwane
dalej: ,Sklepami Super-Pharm”). Konkurs nie jest prowadzony w aptekach ogdlnodostepnych pod nazwag
~ouper-Pharm”.

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych lub osoba niepetnoletnia, ktéra ukonczyta 16 rok zycia i posiada co najmniej ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych (w przypadku osdb o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych
Organizator moze zazada¢ zgody przedstawiciela ustawowego Uczestnika na udziat w Konkursie) oraz
spetniajgca warunki okreslone w Regulaminie, ktéra jest cztonkiem Klubu Super-Pharm i dokonuje
zakupu w Sklepie Super-Pharm w ramach swojego udziatlu w Klubie Super-Pharm jako konsument
w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego (zwana dalej ,Uczestnikiem”). Uczestnik musi mie¢ miejsce
zamieszkania w Rzeczypospolitej Polskiej.

Regulamin Konkursu dostepny jest na stronie https://www.superpharm.pl/konkurs-w-klubie oraz
https://www.konkursy.columbit.pl wraz z mozliwoscig jego pobrania, a takze w Sklepach Super-Pharm
i w biurze siedziby Organizatora.

Konkurs zaczyna sie dnia 04.05.2024 r., a konczy w dniu 30.08.2024 r., ktory jest ostatecznym dniem
zakonczenia postepowania reklamacyjnego w Konkursie. Zgltoszenia udzialu w Konkursie
przyjmowane s3 od dnia 04.05.2024 r. do dnia 08.06.2024 r.

Uczestnikami nie mogg byé pracownicy Organizatora, pracownicy Koordynatora, osoby pozostajgce
z Organizatorem lub Koordynatorem w stosunku cywilnoprawnym oraz czionkowie najblizszej rodziny
wymienionych oséb (przez czionkéw najblizszej rodziny rozumie sie: matzonka, zstepnych, wstepnych,
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osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbice, ziecia, synowa, rodzenstwo,
ojczyma, macoche i tesciow). Organizator zastrzega sobie prawo (jednak nie bedzie miat obowigzku)
pobierania oswiadczen od Uczestnikow Konkursu dotyczgcych tego warunku.

Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne i nieodptatne.

Niniejszy Konkurs nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

Zasady i ogolne warunki uczestnictwa w Konkursie

Aby wzigé¢ udziat w Konkursie nalezy kazdorazowo spetni¢ wszystkie warunki Konkursu, to jest: w terminie
od godz. 00:00:01 dnia 04.05.2024 r. do dnia 08.06.2024 r. do godz. 23:59:59:

a) Dokonaé w Sklepie Super-Pharm zakupu dowolnego produktu lub produktéw (z wytaczeniem

b)

produktéw wymienionych ponizej) o wartosci co najmniej 50 z} (stownie: piecdziesiat ztotych),
spetniajgcego ponizsze warunki:

i. zakup winien zosta¢ zarejestrowany w Klubie Super-Pharm; w tym celu nalezy podczas
zakupdw w drogerii stacjonarnej lub stacjonarnym salonie optycznym przed rozpoczeciem
skanowania produktéow okazaé aktywng Karte Klubowicza lub poda¢ numeru telefonu przypisany
do konta Klubowicza; podczas zakupéw w drogerii internetowej Super-Pharm nalezy potgczy¢
konto Klubu Super-Pharm z kontem w drogerii internetowej Super-Pharm przed zakohczeniem
transakciji;

i. do wartosci dokonanych zakupow nie wlicza sie kosztéw przesytki, zakupu napojow
alkoholowych, wyrobdéw tytoniowych, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw zapasowych lub
rekwizytow tytoniowych, lekéw, bondéw/kart podarunkowych, preparatéw do poczgtkowego
zywienia niemowlgt oraz przedmiotow stuzacych do karmienia niemowlat, a takze towaréw
(w szczegdlnosci wyrobéw medycznych) objetych refundacjg zgodnie z przepisami ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, s$rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych;

iii.zakup musi by¢é potwierdzony jednym dowodem zakupu, czyli paragonem fiskalnym lub
fakturg wystawiong na osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej, tj. bez NIP

nabywcy (zwanym dalej ,Dowodem zakupu”)

(zwanego dalej ,Zakupem promocyjnym”) oraz zachowac oryginat Dowodu zakupu (w przypadku
Dowodu zakupu w wersji papierowej) lub elektroniczny egzemplarz Dowodu zakupu (w przypadku
elektronicznego dowodu zakupu — np. faktury elektronicznej).

Wykona¢ zadanie konkursowe polegajace na udzieleniu odpowiedzi na pytanie: ,Ktéry trend
pielegnacji twarzy, ciata lub wioséw podbit Twoje serce i dlaczego?” (zwane dalej ,Zadaniem”),
przy czym odpowiedz powinna mieé forme tekstu i moze liczy¢ do 500 znakéw liczgc ze spacjami
i znakami przestankowymi (zwana dalej ,Odpowiedzig”).

Zglosi¢ sie do Konkursu poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego na stronie
superpharm.pl/konkurs-w-klubie z podaniem:

i. imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, humeru telefonu i adresu e-mail Uczestnika (humer
telefonu musi odpowiada¢ numerowi przypisanemu do konta Uczestnika w Klubie Super-Pharm),
ii. danych dotyczacych Zakupu promocyjnego: daty zakupu oraz numeru zamowienia w przypadku
zakupoéw dokonanych w sklepie internetowym lub dotgczenia czytelnego zdjecia Dowodu zakupu
w przypadku sklepu stacjonarnego,
iii. Odpowiedzi.
Otrzymanie przez Koordynatora zgtoszenia do Konkursu (zwanego dalej ,Zgtoszeniem”) zostanie
potwierdzone komunikatem wyswietlonym na ekranie Uczestnika oraz wiadomoscig e-mail wystang
na adres podany w Zgtoszeniu. W razie watpliwosci, czy Zgtoszenie zostato prawidtowo przyjete,
Uczestnik moze upewnic sie o tym wysytajgc wiadomos$¢ e-mail pod adresem konkurs@columbit.pl.
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Przedmiotem Konkursu jest wytonienie najlepszych Odpowiedzi, zgodnie z kryteriami okre$lonymi w §3
pkt 5 Regulaminu.

Jeden Dowdd zakupu moze zostaé zgtoszony do Konkursu jeden raz. Uczestnik moze dokonaé Zgtoszenia
wielokrotnie, dokonujac kolejnych Zakupow promocyjnych oraz zgtaszajgc sie do Konkursu z uzyciem
kolejnych Dowodoéw zakupu, kazdorazowo spetniajgc warunki okreslone w §2 pkt 1.

Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jedng nagrode niezaleznie od liczby nadestanych Zgtoszen. Dotyczy
to réwniez sytuacji, w ktérej jedna osoba bedzie przesyta¢ Zgtoszenia podajgc rozne adresy zamieszkania,
numery telefoniczne lub adresy e-mail.

Odpowiedzi muszg by¢é poprawne jezykowo, nie mogg zawiera¢ antyreklamy Organizatora ani tresci
reklamujgcych marki lub firmy inne niz Organizator, jak réwniez nie mogg zawierac tresci sprzecznych
z prawem lub naruszajgcych powszechnie przyjete normy obyczajowe lub spoteczne, w tym tresci
dyskryminujgcych ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé, religie, wyznanie,
Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng. Odpowiedzi niespetniajgce tego warunku
beda wykluczane z udziatu w Konkursie.

Nagrody i zasady przyznawania nagréd
W Konkursie przewidziane zostaly nastepujgce nagrody:

a) 3 (stownie: trzy) nagrody pierwszego stopnia — Multistyler Dyson o wartosci rynkowej 2 599 zt
(stownie: dwa tysigce piecset dziewieédziesigt dziewie¢ ztotych). Nagroda ta zostanie powiekszona
0 11,11% z przeznaczeniem na pokrycie zryczattowanego podatku dochodowego od oséb fizycznych
(zwana dalej ,Dodatkowa nagrodg na pokrycie podatku”).

b) 2 (stownie: dwie) nagrody drugiego stopnia — voucher na weekend w hotelu Crystal Mountain
w Wisle o wartosci rynkowej 2 500 zt (stownie: dwa tysigce pieéset ztotych). Nagrody te zostang
powiekszone o Dodatkowg nagrode na pokrycie podatku.

c) 20 (stownie: dwadziescia) nagréd trzeciego stopnia — zestaw szczoteczka soniczna i tadowarka
marki Diforo Arum Gold (soniczna szczoteczka do twarzy 1 szt.) o wartosci rynkowej 299,99 zt
(stownie: dwiescie dziewiecdziesigt dziewie¢ ztotych 99/100). Nagrody te zostang powiekszone
o Dodatkowg nagrode na pokrycie podatku.

d) 50 (stownie: pieédziesiat) nagréd czwartego stopnia — zestaw kosmetykéw marki Totpa (Totpa
My Skin Changer Oh My Glow krem-maska do twarzy 40 ml, Tolpa My Skin Changer Renew Me
serum do twarzy 30 ml, Totpa My Skin Changer Light Bodyguard krem z filtrem SPF50 45 ml, Totpa
My Skin Changer Sea Yourself peeling enzymatyczny do twarzy 40 ml, Totpa Dermo Hair Enzyme
szampon do wtoséw 150 ml, Totpa Dermo Hair Enzyme maska do wioséw 200 ml) o wartosci rynkowe;j
259,94 1zt (stownie: dwiescie piecdziesigt dziewie¢ ziotych 94/100). Nagrody te zostang
powiekszone o Dodatkowg nagrode na pokrycie podatku.

e) 20 (stownie: dwadziescia) nagrod piagtego stopnia — zestaw kosmetykéw marki D'Alchémy
(D"Alchémy The Iconic Face Mist mgietka do twarzy 50 ml i D*Alchemy Purifying Facial Cleanser zel
do twarzy 50 ml) o wartosci rynkowej 219,98 zt (stownie: dwiescie dziewietnascie ztotych 98/100).
Nagrody te zostang powiekszone o Dodatkowg nagrode na pokrycie podatku.

f) 30 (stownie: trzydziesci) nagréd széstego stopnia — zestaw kosmetykéw Roger & Gallet
(kosmetyczka: krem do rgk Rose 30 ml + woda zapachowa Rose 30 ml lub krem do ragk Feuille de
The 30 ml + woda zapachowa Feuille de The 30 ml + zestaw trzech mydet w kostce: gingembre rouge
+ neroli + ceillet mignardise lub fleur de figuiere + fleur d'osmanthus + lavande royale) o wartosci
rynkowej 208 zt (stownie: dwiescie osiem ztotych). Nagrody te zostang powiekszone o Dodatkowg
nagrode na pokrycie podatku.

Na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych
wydanie nagrod, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, podlega opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem
dochodowym od osob fizycznych w wysokosci 10% wartosci nagrody. Organizator, jako ptatnik
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zryczattowanego podatku dochodowego od oso6b fizycznych, przed wydaniem nagrod laureatowi obliczy
i pobierze, celem odprowadzenia do wtasciwego Urzedu Skarbowego, zryczattowany podatek dochodowy
nalezny z tytutu wygranej. Laureat przyjmuje do wiadomosci, iz Dodatkowa nagroda na pokrycie podatku
nie podlega wyptacie na jego rzecz, lecz zostanie przeznaczona w cafosci na zaptate zryczattowanego
podatku dochodowego od os6b fizycznych naleznego z tytutu wygranej w Konkursie.

Organizator powota Komisje Konkursowg (zwana dalej ,Komisjg”), w ktérej sktad bedg wchodzity co
najmniej 3 osoby sposréd pracownikéw Organizatora. Zadania Komis;ji:

a) Weryfikacja prawidlowosci Zgtoszen,

b) Ocena Odpowiedzi przestanych przez Uczestnikow,

c) Sporzgdzenie listy zwyciezcow i listy rezerwowej,

d) Sporzgdzenie protokotu z posiedzenia Komisiji,

e) Nadzér nad procesem wydania nagréd,

f)  Rozpatrywanie ewentualnych reklamaciji.

Komisja dokona wyboru najlepszych Odpowiedzi, sposrod Zgtoszen nadestanych zgodnie z §2 niniejszego
Regulaminu, podczas posiedzen Komisji w dniach od 18.06.2024 r. do 05.07.2024 r. Zgodnie z kryteriami
okreslonymi w §3 pkt 5 Regulaminu, Komisja dokona wyboru tgcznie 125 najlepszych Odpowiedzi
zakwalifikowanych do nagrodzenia oraz kolejnych 25 Odpowiedzi, ktére zostang umieszczone na liscie
rezerwowej w kolejnosci wyboru (od najwyzej do najnizej ocenionej Odpowiedzi).

W ocenie Odpowiedzi Komisja bedzie stosowata nastepujace kryteria:
a) Zgodnos¢ Odpowiedzi z tematem zadania konkursowego,

b) Pomystowos¢ i oryginalno$¢ Odpowiedzi,

c) Poprawnosc¢ jezykowa, stownictwo i stylistyka.

Uczestnicy, ktorych Odpowiedzi zostaly wybrane do nagrodzenia, zostang poinformowani o tym
e-mailem na adres podany w Zgtoszeniu najpézniej do dnia 16.07.2024 r.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w Regulaminie.
W tym celu moze Zzgda¢ od Uczestnika zfoZzenia oswiadczen, podania okreslonych danych bagdz
przedtozenia dokumentéw (w tym Dowodu zakupu) potwierdzajgcych podane dane lub ziozone
oswiadczenia. Nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych zadah moze spowodowac wykluczenie
danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym wygasnigeciem prawa do nagrody.

Nagrody wydane zostang najpdzniej do dnia 31.07.2024 r. poprzez wystanie ich przesytkg kurierskg na
adres podany przez Uczestnika w Zgtoszeniu.

Voucher, o ktérym mowa w §3 pkt 1 lit. b jest realizowany przez wtasciciela hotelu Crystal Mountain w Wisle
— Wista Mountain Resort Operator sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Warszawie, 00-023 Warszawa, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000678720, REGON:
367315943, NIP: 5213782029. Voucher uprawnia do 2 noclegéw w pokoju superior dla dwdch osob, ze
$niadaniem i obiadokolacja, nielimitowanego dostepu do strefy wellness z basenem i strefg saun oraz
bezptatnego parkingu. Realizacja moze nastgpi¢ po uprzedniej rezerwacji w okresie do 31.12.2025 r.
z wylgczeniem dat: 15-18.08.24, 8-12.11.2024, 23-26.12.2024, 30.12.2024-1.01.2025, 1-4.05.2025,
19-22.06.2025, 14-17.08.2025, 8-11.11.2025, 23-26.12.2025.

W przypadku, w ktérym dane kontaktowe podane przez Uczestnika, ktéremu przypadta nagroda (laureata)
okazg sie btedne lub nieaktualne, przez co Organizator nie bedzie moégt, pomimo zachowania nalezytej
starannosci i uzycia réznych dostepnych kanatéw kontaktu (co najmniej e-mail oraz telefon w odpowiednich
odstepach czasu, wynoszgcych co najmniej 1 dzien), nawigza¢ z tym laureatem kontaktu i uzyskaé
w wyznaczonym odpowiednim terminie, nie krétszym niz 7 dni, wymaganych informacji lub danych
potwierdzajgcych spetnianie przez laureata warunkéw uczestnictwa w Konkursie badz nie bedzie w stanie
z tego powodu wydaé laureatowi nagrody, laureat ten straci prawo do nagrody. To samo dotyczy sytuacji,
w ktérej laureat oswiadcza, ze rezygnuje z nagrody lub odmawia jej przyjecia bgdz gdy laureat nie spetnia
warunkéw okreslonych w Regulaminie.
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W sytuaciji, o ktérej mowa w pkt 10 powyzej, Organizator jest uprawniony do przyznania nagrody innemu
Uczestnikowi, przy odpowiednim zastosowaniu postanowien Regulaminu. W takim przypadku dojdzie do
odpowiedniej zmiany listy Uczestnikow, ktérych Odpowiedzi zostaly wybrane do nagrodzenia
i uwzglednienia na niej Uczestnika z listy rezerwowej.

Dane osobowe

Organizator jest administratorem danych osobowych podawanych w zwigzku z realizacjg Konkursu.
Organizator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ we wszelkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Organizatora listownie na adres
administratora wskazany w Regulaminie, a takze e-mailowo na adres: ochronadanych@superpharm.pl.

Dane osobowe takie jak: imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu, adres korespondencyjny, dane
wskazane na paragonie lub fakturze VAT (jesli dotyczy), dane zawarte w Odpowiedzi bedg przetwarzane
w celu realizacji Konkursu, w tym przyjmowania zgtoszen i rozstrzygnigcia Konkursu oraz wydania nagréd
laureatom. Podstawg przetwarzania jest niezbednos¢ do wykonania umowy zawartej z osobami, ktorych
dane dotyczg [art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych, zwanego dalej ,RODO”].
Dane osobowe mogg byé réwniez przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Organizatora [art. 6 ust. 1 lit. f RODO], ktérym jest rozpatrywanie potencjalnych reklamaciji i ochrona przed
roszczeniami oraz dgzenie do polubownego zakohczenia sporu. Dane osobowe w zakresie: imie
i nazwisko, adres zamieszkania; bedg przetwarzane w celu realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na
administratorze, w szczegolnosci wynikajgcych z przepiséw podatkowych i przepiséw o rachunkowo$ci
[art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODOQ], a w zakresie, w jakim prowadzenie dokumentacji podatkowej nie wynika z
przepisbw prawa, lecz z praktyki organdéw podatkowych — niezbednos¢ do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora [art. 6 ust. 1 lit. f RODO], ktérym jest udokumentowanie zdarzen
rodzgcych konsekwencje podatkowe w zwigzku z Konkursem na wypadek ewentualnej kontroli
podatkowej.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne celem wziecia udziatu w Konkursie.

Osobie, ktdrej dane dotycza, przystuguje prawo dostepu do jej danych osobowych (w tym otrzymania ich
kopii) oraz Zgdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia
dostarczonych przez nig danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych
(w Polsce — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia Konkursu oraz wydania
nagrod. Po zakonczeniu Konkursu oraz wydaniu nagréd, dane osobowe mogg by¢ dalej przetwarzane
przez Organizatora (w przypadku postepowania reklamacyjnego oraz ochrony przed zgtoszonymi
roszczeniami zwigzanymi z Konkursem) — nie diuzej niz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
majatkowych zwigzanych z Konkursem; oraz dla celéw podatkowych — do czasu przedawnienia
zobowigzanh i nalezno$ci podatkowych zwigzanych z nagrodg uzyskang w Konkursie.

Odbiorcami danych osobowych bedg partnerzy i dostawcy $wiadczgcy ustugi na rzecz Organizatora (w tym
agencja reklamowa Columbit sp. z 0.0., firmy kurierskie, dostawca ustugi hostingu, poczty e-mail).

Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Przetwarzanie danych osobowych nie bedzie stanowi¢ czesci zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania.

Reklamacje

Reklamacje dotyczgce przeprowadzenia i rozstrzygniecia Konkursu mozna sktada¢ do Koordynatora
w dowolny sposdb pozwalajgcy zapoznaé sie z nimi, np. pocztg (rekomendowany jest list polecony)
najpdzniej do dnia 16.08.2024 r. na adres: Columbit sp.z o0.0., ul. Minska 25, 03-808 Warszawa
z dopiskiem ,Reklamacja Konkurs Klub Super-Pharm” lub e-mailem na adres konkurs@columbit.pl.
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Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujgce Uczestnika, adres, wskazanie przyczyny reklamacji
i tres¢ zgdania.

Koordynator obstuguje reklamacje w imieniu Organizatora, w porozumieniu z Komisjg. Odpowiedz na
reklamacje zostanie udzielona w terminie 14 dni od dnia wptyniecia reklamaciji.

Osoba skfadajgca reklamacje zostanie powiadomiona o rozpatrzeniu reklamaciji listem poleconym lub
e-mailem wystanym na adres podany w reklamacji.

Mozliwos¢ zgtoszenia reklamacji nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen przed sagdem
powszechnym.

Postanowienia koncowe

Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody ani do otrzymania
jej ekwiwalentu (pienieznego, rzeczowego), chyba ze uprawnienie takie wynika z przepiséw prawa (np.
z powodu wady nagrody). Uczestnik nie moze tez przenies¢ prawa do nagrody na osobe trzecia.

Uczestnik wysylajgc zgtoszenie do Konkursu o$wiadcza i zapewnia, ze zgtoszenie jest wolne od wad oraz
nie narusza zadnych praw osoéb trzecich.

Dodatkowe informacje o Konkursie mozna uzyska¢ e-mailem pod adresem konkurs@columbit.pl.

Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce.
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